Exemplu de cum verificam ca lucrurile decurg asa cum trebuie.

Tn restul site-ului am incercat (si credem c& am reusit) s evitdm cifre si calcule. Tn cele de mai jos vom compensa acest lucru jucandu-ne un pic

mai mult cu cifrele ©.

Pentru simplificarea exemplului consideram consumul de apa rece aferent unui singur apometru.

Imobilul este situat intr-un bloc iar consumul de apa se transmite asociatiei de proprietari in vederea elaborarii listei lunare a cheltuielilor de

intretinere.

Citirea apometrului se face pe data de 10 ale lunii.

Persoana care locuieste in imobil ne trimite informatii (poze ale contoarelor) prin email pe data de 25 ale lunii.

Ar fi mai simplu ca data citirii sa coincida cu data trimiterii informatiilor prin email dar nu ai cum sa faci asta. Pentru ca sunt mai multi consumatori
intr-un imobil (apa, electrica, gaz, repartitoare samd) si fiecare are data lui de citire. Si nici nu este de dorit sa ii ceri persoanei care locuieste in
imobil sad trimita mai multe emailuri in fiecare luna, cate unul pentru fiecare consumator. Vom avea deci un ecart intre cele doua date (citirea

pentru asociatia de proprietari si emailul catre noi).

Sa zicem ca vom avea in perioada 10 ianuarie — 10 mai urmatoarele valori:

10.01 25.01 10.02 25.02 10.03 25.03 10.04 25.04 10.05
SITUATIAA | 100,00 104,00 108,00 111,00 116,00 121.00 124.00 128.00 132.00
SITUATIAB | 100,00 103,64 108,00 108,15 116,00 120.80 124.00 131.90 132.00
SITUATIAC | 100,00 102,10 108,00 104,40 108,00 106.90 108.00 109.50 110.00
SITUATIAD | 100,00 106,00 108,00 114,00 116,00 126.00 124.00 130.00 132.00
SITUATIAE | 100,00 106,00 108,00 118,00 116,00 128.00 124.00 138.00 132.00

n conditiile in care denumim V10.01 valoarea cititd in data de 10 ianuarie ar trebui sa avem:

V10.01 =< V25.01 =< V10.02 =< V25.02 =< V10.03 =< v25.03 =< V10.04 =< V25.04 =< V10.05

Orice exceptie va constitui o neconcordanta.

Situatia A — Totul decurge asa cum trebuie. Nu sunt observatii de facut.




Situatia B — Totul decurge asa cum trebuie. Este de remarcat (in zonele colorate cu gri) cum spre exemplu consumul inregistrat Tn perioada 10-
25.02 este de 0,15 iar in perioada 25.02 — 10.03 este de 7,85 in conditiile in care ar fi de asteptat ca aceste consumuri sa fie aproximativ egale,
avand in vedere ca si intervalul intre 10 ale lunii si 25 ale lunii este aproximativ de aceeasi durata cu intervalul intre 25 ale lunii si 10 ale lunii
urmatoare. Situatia se repeta in sensul celdlalt in perioada 10.04-10.05. Exista mai multe posibile explicatii pentru cele prezentate mai sus, cea
mai probabila fiind ca in perioada 10.02 - 25.02, respectiv 25.04 — 10.05 persoana / persoanele care locuiesc in imobil au fost plecate si imobilul
nu a fost locuit. Aceasta situatie nu include o neconcordanta si este prezentata doar in scopul de a prezenta ca valoarea citita (si transmisa) prin
email pe data de 25 ale lunii trebuie sa se incadreze intre valoarea transmisa asociatiei de proprietari pe 10 ale aceleiasi luni si pe 10 a lunii
urmatoare, fara a fi necesar sa fie apropiata oarecum de media celor doua valori.

Situatia C — Exist3 o neconcordantd. Tn zona colorata cu galben se remarcd ci valoarea din data de 10.02 este mai mare decat cea din 25.02, desi
ar fi trebuit sa fie invers. Aceastd diferenta se pastreaza (cu o valoare mai mica) intre citirile din 10.03 si 25.03 si dispare doar in citirile din aprilie.
Explicatia cea mai probabilad pentru situatia de mai sus este ca persoana care locuieste in imobil nu a efectuat citirea in data de 10.02 si ca valoarea
din acea data a fost generata automat de sistemul folosit de administratia blocului pe baza consumurilor din perioadele precedente. Valoarea
reala in data de 10.02 era mai mica de 108,00 (mai precis intre 102,10 si 104,40). Ulterior persoana care locuieste Tn imobil a dat citirea cu un
consum 0 si valorea apometrului s-a pastrat la 108,00 pana cand indicele apometrului a depasit aceasta valoare (la citirea din 10.05).

Gestionarea acestei neconcordante se face astfel — este mentionata in raportarea lunara cand apare si in raportarile ulterioare se urmareste sa se
reducd (ecartul existent s se micsoreze sau cel mult si rdmand la aceeasi valoare). in raportarea care va fi efectuatd aferentd lunii mai se va
mentiona ca situatia C s-a reglat si totul este asa cum trebuie. Neconcordanta mentionata aici este posibil sa nu dispara dupa o luna ci dupa mai
multe luni, acest lucru depinzand de valoarea pusa automat de sistemul folosit de administratia blocului si de consumurile efectuate incepand cu
25.01.

De mentionat ca aceasta neconcordanta practic nu este in dezavantajul dumneavoastra, ci in cel al persoanei care locuieste Tn imobil (si plateste
intretinerea) pentru ca astfel spre exemplu in cadrul listei lunare a cheltuielilor de intretinere aferenta lunii ianuarie plateste 8 mc de apa cand de
fapt a consumat mult mai putin (intre 2,1 si 4,4 mai precis).

Situatia D — Existd o neconcordant. In zona coloratd cu galben se remarcé cé valoarea din data de 25.03 este mai mare decat cea din 10.04, desi
ar fi trebuit sa fie invers. Aceasta diferenta dispare la citirea din 10.05. Explicatia cea mai probabila pentru situatia de mai sus este ca persoana
care locuieste in imobil nu a efectuat citirea in data de 10.04 si ca valoarea din acea data a fost generata automat de sistemul folosit de



administratia blocului pe baza consumurilor din perioadele precedente. Valoarea reala in data de 10.04 era mai mare de 124,00 (mai precis intre
126,00 si 130,00). Ulterior persoana care locuieste in imobil a dat citirea apometrului in 10.05 in mod corespunzator si neconcordanta dispare.

Gestionarea acestei neconcordante se face astfel — este mentionata in raportarea lunara cand apare si in raportarea ulterioara se urmareste sa
dispara. Spre deosebire de neconcordanta din situatia C (care de la caz la caz poate sa dispara in luna urmatoare sau sa dureze mai multe luni cu
o diferenta din ce in ce mai mica) aceasta neconcordanta trebuie sa dispara intr-o singura luna.

Situatia E — Exist3 o neconcordants. n _ se remarcd cd cd valoarea din data de 25.02 este mai mare decat cea din 10.03, desi
ar fi trebuit sa fie invers. Aceasta diferenta nu dispare la citirile din 10.04 si 10.05 ci din contra ecartul intre valori continua sa creasca. Aceasta
siuatie este Tn fapt situatia D doar ca in luna urmatoare, in loc ca neconcordanta sa dispara, ea se mentine si chiar se mareste valoric.

Gestionarea acestei neconcordante se face astfel — este mentionatd in raportarea lunara. In raportarea din luna urmatoare, cand nu dispare si este
clar ca nu vorbim de o neconcordanta de tipul celei din situatia D ci de una cu un caracter continuu si repetat, proprietarul imobilului va fi sfatuit
sa ia legatura direct cu persoana care locuieste in imobil in vederea clarificarii si rezolvarii pe viitor a acestei situatii.



